Polityka prywatnosci — System Biletowy
Centrum Kultury Victoria w Gliwicach

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych w
Systemie Biletowym Centrum Kultury Victoria w Gliwicach.

Prosimy o zapoznanie sie z treécig niniejszej Polityki prywatnosci przed skorzystaniem z ustug
naszego serwisu i przed podaniem jakichkolwiek danych osobowych.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktére podajecie Panstwo w ramach korzystania z serwisu systemu
biletowego www.ckvictoria.pl. Sg to: imig i nazwisko, e-mail i/lub nr telefonu oraz w sytuacji
zadania faktury dodatkowo adres zamieszkania.

Administrator Painstwa danych osobowych
Administratorem udostepnionych przez Paristwo danych osobowych jest:
Centrum Kultury Victoria w Gliwicach, ul. Barlickiego 3, 44-100 Gliwice, NIP: 631 270 12 30

Inspektor Ochrony Danych Osobowych
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych wyznaczonego przez Centrum Kultury Victoria

w Gliwicach — iod@ckv.gliwice.pl

Zabezpieczenie danych

W trosce o bezpieczeristwo powierzonych nam danych opracowali$my wewnetrzne procedury
i zalecenia, ktdére maja zapobiec udostgpnieniu danych osobom nieupowaznionym.
Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodno$¢ z odpowiednimi aktami
prawnymi — ustawa o ochronie danych osobowych, ustawa o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng, a takie wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i aktach prawa
wspoélnotowego.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych
Paristwa dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

e korzystania z Serwisu na podstawie Panstwa zainteresowania nasza ofertg — zakup
biletéw na wydarzenia Centrum Kultury Victoria w Gliwicach (podstawa z art. 6 ust. 1
lit. b) RODO);

« wykonania obowiazku prawnego, jezeli taki obowigzek zostanie na nas nafozony
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

e archiwalnych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

Okres przechowywania danych

Paristwa dane pozyskane w celu korzystania z Serwisu lub w celu zawarcia umowy s
przechowywane przez okres korzystania z Serwisu lub okres niezbgdny do zawarcia i
wykonania umowy. Po tym okresie dane beda przechowywane przez okres 5 lat.

Czy istnieje wymog podania danych?
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych oznaczonych jako
niezbedne do $wiadczenia ustug na Paristwa rzecz uniemozliwi ich swiadczenie.



Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Przystuguje Parnstwu prawo dostepu do danych osobowych i otrzymania ich kopii. Mozecie
Panstwo takie zigda¢ sprostowania danych osobowych, ich wusuniecia, ograniczenia
przetwarzania. Macie Panstwo prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych
osobowych, jezeli przetwarzanie danych odbywato sie na podstawie zgody. Wycofanie zgody
nie ma wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Paiistwa danych, ktérego dokonano na
podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem.

Macie Panstwo réwniez prawo zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych, prawo do przenoszenia danych i prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

W przypadku, gdy dane osobowe sg niezbedne do swiadczenia ustugi, zadanie ich usunigcia
jest traktowane jako oswiadczenie o rozwigzaniu umowy o Swiadczenie danej ustugi.

Odbiorcy, ktérym przekazywane beda dane

Mozemy udostepnia¢ Panistwa dane osobowe podmiotom trzecim — naszym partnerom -
wylgcznie w zwigzku z realizacjg celéw serwisu lub na potrzeby prawidfowego wykonania
umowy.

Panistwa dane mogg by¢ réwniez przekazywane naszym podwykonawcom, czyli podmiotom,
z ktérych korzystamy przy prowadzeniu naszej dziatalnosci i $Swiadczeniu ustug, m.in.
dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie zawartej z
nami umowy i wylgcznie zgodnie z naszymi poleceniami z zachowaniem wymogéw RODO i
ustawy o ochronie danych osobowych.

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na mocy obowiazujgcych przepiséw prawa — podmioty publiczne.

Linki do innych witryn internetowych
System biletowy www.ckvictoria.pl zawiera linki do innych stron internetowych — serwis

ptatniczy: www.przelewy24.pl

Informacja o wykorzystywaniu plikéw Cookies:

Co to s cookies: cookies (ciasteczka) to niewielka informacja zapisywana przez serwer na
urzadzeniu koricowym uzytkownika (komputerze, tablecie, smartfonie) w pliku cookie.txt,
ktdra nasz serwer moze odczytac przy ponownym potaczeniu sie z tego komputera. Pliki
cookie nie zawierajg danych pozwalajgcych na Twoja identyfikacje, nie sg udostepniane
osobom trzecim, a ich odczytanie jest mozliwe wylaczenie przez serwer, ktéry je utworzyt.

W Serwisie wykorzystano technologie cookies w celu dostosowania naszego serwisu do
Panistwa indywidualnych potrzeb. Mozecie Panstwo zgodzi¢ sie na to, aby wpisane przez
Paristwa dane zostaly zapamigtane i mogty bez powtdrnego wpisywania by¢ wykorzystane
przy nastepnych odwiedzinach na stronach bedacych wtasnoscig CK Victoria. Dane te bedg
zapisane w postaci cookies. Oznacza to, ze bedzie je pamigtat komputer, ale udostepni je
jedynie w ramach danego Serwisu. Wiasciciele innych witryn nie beda mieli dostepu do tych
danych.



Jesli maja panstwo problemy z uzywaniem naszej strony lub nie zgadzajq si¢ na
personalizacje serwisu proponujemy wytaczenie obstugi cookies w opcjach przegladarki
internetowej. W celu zmiany sposobu korzystania z plikéw cookies, ich zablokowania lub
usuniecia nalezy dokona¢ odpowiednich zmian w ustawieniach przegladarki internetowej.

W jaki sposob zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow cookies w réznych przegladarkach?

Mozilla Firefox — kliknij tutaj
Google Chrome — kliknij tutaj
Opera — kliknij tutaj

Apple Safari — kliknij tutaj

Microsoft Internet Explorer — kliknij tutaj
W telefonach komérkowych, tabletach i innych urzadzeniach mobilnych — zachgcamy do

zapoznania sie z opcjami prywatnosci na stronie internetowej producenta Panstwa
urzadzenia mobilnego.






Gliwice, dnia 7 lipca 2023 r.

Zarzadzenie nnﬁ' /2023
Dyrektora Centrum Kultury Victoria w Gliwicach
z dnia 7 lipca 2023 r.

w sprawie: Wprowadzenia Polityki prywatnosci — System Biletowy Centrum Kultury Victoria w
Gliwicach.

Podstawa prawna: art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

zarzadzam co nastepuje:

Wprowadzié: Polityke prywatnosci — Systemu Biletowego Centrum Kultury Victoria w Gliwicach.

1. Zobowigzuje sie wszystkich pracownikéw Centrum Kultury Victoria w Gliwicach do
przestrzegania zawartych w polityce postanowien.
2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatwierdzam
Dyrektor CK Victoria






